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La empresa FOREX Incendios forestales y emergencias fue constituida en 1998 con el objetivo de potenciar
el sector de la extincion de incendios en Espafia.

FOREX aglutina a un equipo humano especializado y motivado en los diferentes aspectos de la extincion de
incendios (instructores de bomberos, pilotos, preparadores fisicos, técnicos de emergencias, técnicos forestales,
psicologos, personal sanitario, ingenieros de procesos), lo cual permite afrontar nuestras 3 areas de trabajo con
criterios de versatilidad, effciencia, y seguridad.

AREA DE FORMACION
AREA DOCUMENTAL
AREA DE INVESTIGACION, DESARROLLO, INNOVACION Y APLICABILIDAD.
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En la extincidn de incendios forestales entran en juego
muchos aspectos:

-La estructura empresarial.

-La organizacion empresarial.

-Los sindicatos.

-La estructura de recursos humanos.

-La infraestructura y dotaciones.

-La seleccion del personal.

-La formacidn.

-El avituallamiento.

-La direccidn en el incendio.

-La preparacion fisica y ergondomica del personal.

-El rendimiento de las aeronaves

Como todos se habran podide dar cuenta faltan muchos
aspectos en esta lista. En estas circunstancias la pregu}nta
(Como mejorar la seguridad y el rendimiento (velocidad de
extincién)? es una pregunta compleja que exige gue todas
y cada una de las personas que actdan en este complejo
escenario tengan objetivos claros, trabajen en organizacicnes
maduras, promuevan escenarios de motivacion, intenten me-
jorar su puesto de trabajo en la medida de su oportunidad.
Al fin v al cabo promover una cultura de organizacién que
permita que todos y cada uno de los procesos (administrati-
vos, logisticos, técnicos y de emergencias) funcionen correc-
tamente.

En todo este escenario complejo de organizacion de las
emergencias es necesario, por no decir imprescindible, el ca-
pitulo i+d+i+a. Es decir promover la investigacion, el desarro-
lloy la innovacidn aplicadas en el mundo de las emergencias.
Desde nuestra empresa vamos a promover, en la medida de
nuestras posibilidades, que se realice investigacion aplicada
y utilizable por los especialistas, capataces y técnicos que
se enfrentan a diario a las emergencias por incendios fores-
tales.
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5 Tipo | de los dispositivos forestales

Experiencias en la formacidon de unidades de extincién de incendios
forestales del Cabildo de Gran Canaria.

| a organizacion del dispositivo contra incendios del Cabildo de Gran Canaria ha sufrido importantes

~ cambios en los Ultimos tiempos. El punto de inflexién fue, sin duda, el afio 2002, con la creacion de la

\Unidad Operativa de Fuegos Forestales (U.O.F.F.). Entre las nuevas medidas adoptadas esté la crea-
cion de unidades diferenciadas seglin las funciones gue desarrollan dentro del operativo, pero también segln
las maniobras empleadas, la formacidn recibida, el EPl y complementos de seguridad utilizados y el tiempo al
afio en que estas unidades estan trabajando en tareas relacionadas con incendios forestales.

Segln la clasificacién actualmente aceptada (GRILLO et. al. 2008) se crearon dos tipologies de unidades:
las Tipo |, llamadas Equipos Presa (Figura 1) y unidades Tipo |l, brigadas forestales denominadas Bravo (Fi-
gura 2). Para la creacion de las unidades Tipo |, primeramente fue necesaria una seleccion previa dentro del
propio dispositivo. Desde &l punto de vista técnico, dicha hahilitacién debfa basarse en tres requisitos: la for-
macion, la experiencia y la aptitud fisica y médica. El punto de partida fue un personal con una gran experien-
cia acumulada pero con aptitudes fisicas menguantes producto de la edad (la media superaba los 35 afios),
con un bajo nivel formativo y con un programa de educacion fisica deficiente. Sin embargo, la piedra angular
del éxito del proceso de profesionalizacion fue un factor gue aparentemente no se suele tener en cuenta, pero

gue a nuestro juicio resultd de vital importancia: la motivacion.

ik

Figura 1y 2. Unidad Operativa de Fuegos Forestales (UOFF) del Cabildo de Gran Canaria. A la izquierda las unidades tipo | (Equipos Prasa)

y a la derecha las unidades Tipo Il (Bravo) trabajando en el Gran Incendio Forestal del Gran Canaria del 2007. Fotos: Canarias 7 v Pascual

Calabuig.

Tradicionalmente, desde los tiempos del ICONA,
se ha considerado que el personal de incendios
debe trabajar en otra serie de actividades forestales
(viveros, repoblaciones, selvicultura, etc.) una vez
que acaba la campafia estival. Estas tareas necesa-
rias generan en las unidades Tipo | una sensacion
de desmotivacion, gue gueda patente en unos bajos
rendimientos laborales.

Una de las primeras medidas adoptadas fue dar
continuidad temporal. Efectivamente, los Equipos
Presa estarian durante todo el afic permanentemente
trabajando en tareas relacionadas con los incendios
forestales. Esta apuesta por la profesionalizacion dio

como primer resultado la especializacion del perso-
nal, acompafiada de un sentimiento de ser y sentirse
especialista en su profesion. Estas modernas unida-
des participarian en la extincion de incendios duran-
te los meses de verano mientras que durante el resto
del afio harian trabajos preventivos, preferentemente
quemas prescritas (FABABU et al. 2007) (fig. 3).

Se crearon dos tipologias de unida-
des: las Tipo | y unidades Tipo II.

5 Incendiosioresiales Al 2.009




Figura 3. Ejecucion de guemas prescritas por los Equipos
Presa del Cabildo de Gran Canaria. Foto: Didac D. Fababu

El nombre de la unidad surgié por el perro de pre-
sa canario, simbolo de Gran Canaria, que aparece
en el escudo de la unidad. Aungue pueda parecer
pintoresco, tanto el nombre como el logotipe, juega
un papel fundamental como simbelo de identidad y
como sentimiento de pertenencia a un grupo.

Dentro del operativo, estas unidades seran las
encargadas de detener o estabilizar las partes del
incendio mas complicadas, como la cabeza del in-
cendio o aquellos frentes con potencialidad de gene-
rar carreras fuertes. Es por este motivo que reciben
una formacién mas amplia que el resto de unidades,
principalmente en manejo del fuego, maniobras de
brigada helitranspertada, empleo de motosierras y
seguridad en las maniobras.

Este Gltimo aspecto es de vital importancia, mas
aun cuando la ubicacién de las maniobras ejecuta-
das por los Equipos Presa se da habitualmente en la
Zona del Hombre Muerto (CHENEY et al. 2003) con

- g

Figura 4. Detalle de los Epi y complementos de unidades
tipo I: Mochilas lumbares provistas de refugio ignifugo
(Fire-Shelter) y de cantimplora tipa Camelbak, Cascos F2
Gallet y pulaskis de titanio. Foto: Joachim Hellmich
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ventanas de actuacion (margen espacio-temporal)
muy estrechas. Es por eso que estas unidades reci-
ben una formacion especifica centrada en el analisis
compoertamiente del fuego, en que el sistema Cam-
pbell de prediccion del compertamiente del incendio
(CAMPBELL 1995} y su lenguaje asociado, es una de
las tematicas principales. Respecto de la seguridad,
el conocimiento de la mencionada Zona del Hombre
Muerto v una aplicacién minuciosa del protocolo LA-
CES-OCEL previo a cada maniobra, junfamente con
un buen Epi y complementos, son la mejor medida
para la ejecucion de maniobras de manera eficaz y
segura.

En este punto cabe destacar la dotacion de mate-
rial especifico de incendios de primera categoria, con
un gasto muy superior a la media. Reflejo de ello es el
uso de correaje-mochila con Camelbak ® (www.ca-
melbak.com) y refugio ignifugo de Gltima generacion,
pulaski de titanio con cabezal intercambiable, emi-
sora, metosierra, etc. (Figura 4). Para reconocerlos
del resto del operativo como colectivo diferenciado,
se optd por cambiar la indumentaria. A partir de en-
tonces ya no son operarics generalistas, ahcra tienen
una profesion especifica. Con el paso del tiempo esta
diferenciacién ird acompafiada de un reconocimien-
to y prestigio social.

Se impone un programa de educacién fisica
adaptada cada vez mas a las necesidades del tra-
bajo a realizar que repercute tanto a nivel profesio-
nal como personal. No solo rinden méas en su trabajo
diario, sino que se sienten mejor ellos mismas y ante
la sociedad.

Durante los meses fuera de campafa, se les asig-
nan parcelas de trabajo relacionadas con la preven-
cién de incendios, principalmente creacion de dreas
de baja carga de combustible (MOLINA et al. 2005,
MOLINA et al. 2006, MOLINA et al. 2007). Lo habi-
tual es una preparacion de la parcela con motosierra
y posterior quema prescrita o con saca de restos para
crear cortafuegos verdes. Los rendimientos son real-
mente muy altos. La metodologia de trabajo por uni-
dad consta primeramente de un tratamiento previo
de 5 motosierras cortando de forma simultdnea vy la
posterior quema de los restos, con unos rendimien-
tos de 3-6 hectéreas/diarias de quema por eguipo
en modelos de combustible 11-12, con cargas supe-
riores a las 15 t/ha de combustible de 1 a 10 horas
de tiempo de retardo. Para que el trabajo no sea tan
monétono, se optd por intercalar estas actividades
con la preparacion fisica, tedricas y reconocimiento
del territorio.
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El manejo del fuego prescrito, para una unidad
gue lo aplica de forma habitual, genera unas poten-
tes sinergias, sobretodo si va ligado a la formacion,
en este caso practica. Asi, crear succién, doblar la
llama, hacer cirugia para no quemar ciertas plantas,
etc. son conceptos que permiten trabajar en funcion
de la llama. Todo esto luego, aplicado a incendios
ayuda sobremanera y habilita a estas unidades para
una mayor eficiencia en la ejecucidon de maniobras
de fuego técnico (contrafuegos, guemas de ensan-
che, guemas de cierre de perimetro,...) durante las
labores de extincion.

Figura 5. Ejecucion de una guema de ensanche apoyada en
un pequefio sendero durante el Gran Incendio Forestal de Gran
Canaria 2007. Foto: Sergio Huertas. Presa 4. UOFF

Se establecid un cuadrante de servicic gue les
diera una mejor calidad de vida. Esto se consiguié
mediante jornadas mas amplias, de hasta 12 horas,
trabajando dos dias y librando tres.

En resumen, la profesicnalizacion del sector im-
plica creer en el personal y darle unas buenas con-
diciones laborales. Para aumentar el rendimiento se
debe hacer balance general, trabajando menos horas
pero con un mayor rendimiente en estas. Dicho ren-
dimiento se consigue con la especializacion. Consi-
deramos gue son necesarias al menos 2000 horas
de quemas prescritas para dominar la técnica y sacar
rendimiento y/o calidad de trabajo. Cuando hablamos
de horas de quemas no nos referimos Unicamente a
ejecutar quemas simples de pastizal, sino que deben
incluir horas de auténtica cirugia bajo arbolada, con
alturas de restos en ocasiones de hasta un metro,
con plantas o regeneracion en medio que no se de-
ben quemar ni dafiar térmicamente.

Por otra parte estas unidades, cuande estan en
extincién, aprenden a gestionar de manera mas in-
teligente el incendio en lugar de simplemente correr
detréds de él y apagarlo. El manejo del fuego técnice
y el buen uso de las antorchas de goteo, permite a

estas unidades anclar las quemas sobre senderos,
pistas o cualquier pequefia infraestructura natural,
jugando con las succiones del incendio o creandolas
ellos. (Figura 5). De esta manera y con el mismo per-
sonal se pueden apagar mayores perimetros siendo
capaces de controlar incendios fuera de capacidad
de extincidn, incluso para los medios aéreos.

El resultade son unidades semiauténomas, fre-
cuentemente helitransportadas (fig. 6), gue se mue-
ven por el perfmetro del incendio comunicadas por
radio con el puesto de mando. Este les dicta |a estra-
tegia mientras son estas unidades, conocedoras del
territorio y muy bien formadas, las que implementan
las tacticas y maniobras e interpretando el comporta-
miento real del fuego y anticipdndose a sus cambios
en el espacio y en el tiempo, mucho mejor que desde
la lejania del puesto de mando avanzado.

Figura 6. Los Equipos Presa son unidades helitransportadas del
Cabildo de Gran Canaria. Foto: Didac D. Fababu

Por dltimo, consideramos que se debe plantear
como necesario dignificar la figura del combatiente
contra incendios forestales con la denaominacion real
que debe tener: la de Bombero Forestal, dejando
atras la de operario, obrero o la de especialista. Esto,
pensamos, contribuira en la mejora de la motivacion
del personal y al reconocimiento social de esta pro-
fesion.

La profesionalizacion del sec-
tor implica creer en el perso-
nal y darle unas buenas condi-
ciones laborales.

7 Incendiosioresiales Abril 2.009
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Incendios

[' RESUMEN

a realizacion de un juicio critico después de
Luna intervencidén es una rutina bastante im-
plantada entre los servicios de extincion de
incendios y salvamento, aquellos que cemdnmente
conocemos por “bomberos urbanos”.

Muchas son las cuestiones que diferencian a los
servicios de extincion forestales de aquelles encua-
drados en un modelo denominado multirriesgo. Algu-
nas de ellas son inherentes a la concepcidn de uno
y ofro cuerpo; sin embargo otras, como la falta de
realizacién de un analisis objetivo de cada una de las

INDICE

1.- INTRODUCCION
2.- OBJETIVOS

3.- FASES DEL DESARROLLO DE UN JUI-
CIO CRITICO

3.1.-RECONSTRUCCION OBJETIVA
3.2.-ANALISIS CRITICO

3.2.1. Técnicas de intervencion

3.2.2. Control y mando

3.2.3. Seguridad

3.2.4. Comunicaciones

3.2.5. Enlace con ofros servicios

3.2.6. Informacion obtenida y disponible
3.2.7. Comportamiento del fuego
3.3.-CONCLUSIONES

3.3.1. Recomendaciones generales
3.3.2. Modificacion de técnicas y procedimientos
3.3.3. Evaluacién de equipos y materiales

3.3.4. |dentificar necesidades de formacion

intervenciones s6lo se justifican por el retraso en la
profesionalizacién que caracteriza a algunos de 103
servicios de extincion forestales, y pese a que en mu-
chos casos se procede a evaluar de alguna forma las
intervenciones realizadas, por lo general no se realiza
de forma objetiva, constructiva y sistemética.

Cada incendio deberia suponer una oportunidad
de mejora para todas las personas que intervienen en
su extincion, y por tanto, de la eficacia del dispositive.
Por eso resulta tan importante la adopcion de esta
actividad en los servicios de extincion.

4.-DESARROLLO GENERAL DEL JUICIO
CRITICO

4.1.-MATERIAL

4.2.-METODOLOGIA Y RECOMENDACIONES

4.2.1. Perfil del Director del Juicio Critico

4.2.2. Requisitos de los asistentes
5.- DESARROLLO DEL JUICIO CRITICO EN
CASOS ESPECIALES

5.1.-EL JUICIO CRITICO POST-INTERVENCION EN
BRIGADAS ESPECIALES

5.2.-EL JUICIO CRITICO POST-INTERVENCION EN
DISPOSITIVOS PROVINCIALES

5.3.-RESOLUCION DE PROBLEMAS ESPECIFICOS
5.3.1. Falta de madurez-estabilidad en el grupo

b.3.2. Como fratar la negligencia en publico de
una persona o faccion

6.- CONCLUSIONES
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Incendios:o:

as alla del debate sobre la eleccién del

modelo forestal de extincion de incendios

sobre el denominado multirriesgo (Bel-
tran, M.A.: Los incendios forestales en Espafia: ;un
problema sectorial o un problema de emergencia?.
Foresta, N° 17, marzo de 2002) o viceversa, lo que
es evidente es que cada uno presenta inconvenien-
tes que podrian subsanarse por asimilacion de las
ventajas que aporta el otro.

El modelo forestal plantea una serie de carencias
de organizacién achacables en parte, y sélo en par-
te, a la falta de profesionalizacién de sus integrantes
(mandos intermedios, combatientes y gestores). Aun-
que éste es un problema estructural y por tanto de di-
ficil solucion, no es Gbice para tratar de solventar las
insuficiencias antes mencionadas. En este sentido la
incorporacion de rutinas de trabajo y procedimientos
de actuacién (y obviamente su aplicacion) tal como
se viene desarrollando en los Servicios de Extincion
de Incendios y Salvamento (SEIS) englobados en el
modelo multirriesgo puede llevar aparejadas mejoras
de toda indole.

Un ejemplo podria ser la realizacién del denomi-
nado “Juicio Critico Post Intervencion “ (Asin Ferran-
do, J.: Mando y Control en los servicios de extincién
de incendios. Servicio Central de Publicaciones del
Gobierno Vasco, 2002), que no es otra cosa que el
analisis de la actuacién pero desarrollado de forma
sistematica y objetiva, con la finalidad de obtener
conclusiones para la mejora del dispositivo.

La implantacion de esta dindamica no plantea nin-
gln coste ni complejidad técnica, y sin embargo son
escasos los dispositivos forestales en los que algin
medio |o incorpora a su rutina de trabajo.

Quizés una explicacion podria encontrarse en el
hecho de que, en ocasiones, las tareas de extincion
suelen provocar gran revuelo mediatico con conse-
cuencias politicas, cuando no penales. Por ello los
responsables de los diferentes dispositivos optan
por “echar tierra” sobre la intervencién para evitar
posibles repercusiones (Martinez Ruiz, E.: Grandes
incendios forestales en Espafia ;Grandes fracasos?
Revista Montes, 4° trimestre de 2007)

Sin embargo, esta actitud simplista derivada de
la asimilacion tan arraigada en la sociedad de que
el error es un sinénimo de fracaso que consecuen-
temente implica la bisqueda de culpables, lleva de
forma inapelable a cometer una y otra vez los mismos
fallos.

10 Incendiosforesiales Abri 2.009

Por el contrario, si adoptamos una filosofia mas
constructiva, en la que prime la basqueda de solu-
ciones sobre la de culpables, nos encontraremos con
que cada incendio es una oportunidad de mejorar.
De esta manera, la elaboracion de un juicic critico
nos reportard muchas ventajas y ningln inconve-
niente. Con esto se cambiarfa |la asociacion anterior
de error = fracaso, por la de error = oportunidad de
aprendizaje, mucho mas beneficiosa.

g 0BJETIVOS

0s objetivos que podemos conseguir con la

realizacién de juicios criticos post-interven-

cion en los dispositivos de extincién de in-
cendios forestales son:

e En primer lugar, la realizacién de un juicio criti-
co permite la reconstruccion objetiva de la interven-
cidn. Como se vera mas adelante, esta es la primera
fase del proceso de desarrallo de un juicio critico.
Esta reconstruccién objetiva seré la base para elabo-
rar, desde un ejemplo practico para la formacién del
personal, hasta un informe sobre la actuacién de un
determinado medio.

e Durante el desarrollo de la segunda fase se de-
tectaran los errores que pudieran haberse cometido
durante la intervencion. El juicio critico deberia con-
cluir con la obtencién de conclusiones encaminadas
a evitar dichos errores y mejorar las actuaciones.

e | a puesta en comun de errores, aciertos, fallos
en la coordinacién de los integrantes del equipo, etc,
en la medida que el proceso se desarrolle de forma
constructiva, objetiva y serena, sin culpabilizar a na-
die, tendra como efecto afiadido el aumento de la
unién en el grupo.

e [Jna de las causas del aumento de la insatisfac-
cion del trabajador en cualquier trabajo es la falta de
implicacion de éste en la toma de decisiones par par-
te del mando. De esta manera, la puesta en comin
de las actuaciones correctas puede actuar como tri-
ple via de motivacion para los integrantes del dispo-
sitivo: en primer lugar al exponer al trabajador sus
fallos y aciertos se le consigue guiar hacia la linea de
trabajo més adecuada; por otro lado, los trabajado-
res sienten que se cuenta con su opinién y ademas
se les muestran los resultados de la actuacion. Estos
dos ultimos aspectos motivan al trabajador ya que se



les hace participes del proyecto y ellos se integran
en él.

¢ Durante la exposicion de la intervencion se ana-
lizara la puesta en practica de los distintos protocolos
y procedimientos operativos determinando la viabili-
dad vy eficacia de los mismos.

¢ Por lo general la formacién es tanto mas eficaz
cuanto mas cercana esta de los alumnos a os que se
dirige; no es lo mismo hablar de un accidente en los
Estados Unidos que en la Comunidad Auténoma ve-
cina. En este caso la formacion a través de un juicio
critico se desarrolla a partir de las propias vivencias
de los intervinientes en el siniestro y 1as conclusiones
se obtienen por ellos mismos.

e En este sentido la autoformacion es la Unica via
para aumentar los conocimientos para muchos profe-
sionales, ya gue no existe un ciclo formativo estable-
cido en los sistemas actuales. El juicio critico brinda
la oportunidad de evolucién de estos profesionales.

FASES DEL DESARROLLO DE
UN JUICIO CRITICO

Para la correcta gjecucidn de un juicio critico de-
beremos desarrollar las siguientes fases:

e Reconstruccion objetiva

e Andlisis critico

e Conclusiones

3.1.- RECONSTRUCCION OBJETIVA

En primer lugar se relinen todas las personas que
hayan participado en la intervencién. En muchas oce-
siones esto no es posible por coincidencia de turnos,
ubicaciones diferentes, etc. En este caso se primaré
no tanto la cantidad de personas como la asistencia
de aguellas que puedan aportar visiones diferentes,
tanto por su ubicacién en el siniestro, como por fun-
cion o responsabilidad, o por pertenencia a diferen-
tes empresas o entidades.

Respecto al momento en que se deba realizar,
éste tendra que ser elegido con mucho cuidado ya
gue deben conjugarse varios requisitos:

- No debe ser excesivamente inmediato al fin de
la intervencion, sobre todo si se han producido si-
tuaciones gue puedan ser polémicas. Sin embargo,
tampoco es recomendable dejar pasar mucho tiem-

po ya que los detalles pueden olvidarse y algunos de
los errores podrian volver a cometerse.

- Conviene buscear el momento que permita la re-
unién en un mismo lugar del mayor nimero de inter-
vinientes. No obstante, en ocasiones esperaremos a
una oportunidad que nos parmita reunir quizas a me-
nos personas pero sf aguellas cuya presencia pueda
resultar de mayor interés (por ejemplo, la posibilidad
de incorporar un Director del Juicio, o la presencia de
tripulaciones, etc.)

Es recomendable que la direccion del juicio critico
sea encomendada a una persona ajena a la extincion
para eliminar la subjetividad que aportaria si fuese
el mismo mando de la intervencion quien dirigiese
el proceso. Cualquier persona que haya intervenido
tendra una visién propia de lo ocurrido (ademas de
sus intereses) y sera por tanto parcial. El objetivo de
esta fase es llegar a una recenstruccion exacta de lo
ocurrido sobre la base de los testimonios de los alli
presentes. Sin embargo esto no siempre es posible v
no deberfa constituir una excusa para no realizarlo.

Acto seguido cada uno de los participantes hace
una expaosicion cronglogica de su actuacién en la que
se muestran las tareas desempefiadas. Aungue se
adelanta que es complicado, se tratard de exponer
de la forma més objetiva posible sin entrar en valo-
racionas gue son objeto de la siguiente fase. Esto se
justifica por tres metivos:

- Si se detiene en cada fallo concreto pierde el hilo
argumental de su exposicion.

- El interviniente pasa de estar en una actitud ex-
positiva a mostrarse a la defensiva por tener gue jus-
tificar cada actuacion.

- Se alarga el proceso y se crea un clima de des-
organizacién.

Es recomendable entonces que todas las aclara-
ciones que debieran realizarse sobre la actuacion se
apunten y se expongan en la siguiente fase.

Es preciso que, ademds de mostrar los aspectos
negativos de la actuacion, se remarquen pUblicamen-
te los aciertos, ya que esto relaja lz actitud defensi-
va de los intervinientes y pasan a ver el juicio critico
como algo que redunda en la mejora del grupoe.

No obstante dos principios deben aplicarse en
todo el proceso: autocritica y espititu censtructivo;
como ya se ha dicho, se trata de buscar errores, na
culpables.
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Incendios

Al final de esta etapa cada interviniente ha relata-
do cronolégicamente las actuaciones que se habran
ido plasmando en una pizarra o sobre una ortofoto
y que deberian haber permitido al director del juicio
tener una idea clara del desarrollo del incendio y de
la intervencidn.

3.2.- ANALISIS CRIiTICO

Aungue es inevitable emitir juicios sobre la inter-
vencion en la fase anterior, es en ésta en la que, ya
de forma sistematica, entramos a analizar cada uno
de los aspectos de la actuacién. Entre ellos se revisa-
ran los siguientes:

3.2.1. Técnicas de intervencion

En este apartado analizaremos si la modalidad de
extincion utilizada (ataque directo o indirecto) era la
mas adecuada para las caracteristicas del incendio
(velocidad de propagacion, altura e intensidad de lla-
ma) y dentro de ella, si las técnicas y herramientas
usadas fueron las idéneas para los combustibles pre-
sentes, personal desplegado, etc.

3.2.2. Control y mando

Basicamente se analiza la actuacion del/los
mando/s de la intervencién en cuanto a la planifica-
cién del combate, instrucciones dadas a los partici-
pantes, control de los medios, etc.

3.2.3. Seguridad

Se valoraran las posibles situaciones de riesgo en
las gue se pudieran haber visto inmersos los distintos
medios. Es importante recalcar que, en demasiadas
ocasiones, el personal de extincion se ve involucrado
en situaciones potencialmente peligrosas sin haber
tenido siquiera conciencia de ello.

En la exposicion se enmarcaran las actuaciones
dentro del ambito de las normas basicas de los in-
cendios forestales (10 normas, 18 situaciones y pro-
tocolo OCEL) en ausencia de una legislacion espe-
cifica sobre seguridad en este sector. No obstante
también es interesante acudir a la normativa sobre
Prevencion de Riesgos Laborales en la medida en
que puedan aplicarse a estas situaciones

3.2.4. Comunicaciones

Deben analizarse todas las comunicaciones que
se hayan producido a lo largo de la actuacion, tanto
las que se hicieron a viva voz como las mantenidas
a través de telefonia movil o radiocomunicacion. Asi-
mismo debe estudiarse el enlace mantenido dentro
de la unidad, con otros medios, con el director de la
extincién y con el centro operativo.
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3.2.5. Enlace con otros servicios

Cuanto mayores son las dimensiones del sinies-
tro, mas probabilidades hay de que se colabore con
medios pertenecientes a servicios distintos al nues-
tro. En este apartado se tratard de revisar como fue la
actuacion conjunta con ellos: colaboracién, disponi-
bilidad y uso de equipos de trabajo, cumplimiento de
los protocolos, etc.

3.2.6. Informacion obtenida y disponible

Por lo general, para la mayoaria de los medios
existe Una informacién basica a aportar al despacho
desde el centro provincial de mando: situacién, ac-
cesos, directer de extincién, canal de comunicacion,
etc. Pero también es importante analizar el flujo de
informacion del medio hacia el Centro Operative:
comportamiento del incendio, coordenadas, medios
necesarios, etc.

3.2.7. Comportamiento del fuego

Se ftrata éste de un aspecto que habitualmente
no se desarrolla en los SEIS, quizas por la variedad
de intervenciones que éstos desarrollan, perc cuyc
analisis puede suponer una fuente de formacion para
los actuantes en la intervencion. En este caso se ne-
cesitaran datos gue sélo se pueden dar a posteriori,
con lo que si el juicio se desarrolla inmediatamente
después de la actuacion se podra estimar lo que se
ha observado sin datos de apoyo (temperatura, hu-
medad, etc)

3.3.- CONCLUSIONES

En el proceso de analisis es probable que se ha-
yan expuesto soluciones a la par que se mostraban
los errores cometidos. Ademas de recopilar todas
ellas, es preciso centrarse en obtener nuevas conclu-
siones sobre todo referente a:

- Recomendaciones generales
- Modificacién de técnicas y procedimientos
- Evaluacion de equipos y materiales

- Necesidades formativas

Muchas son las cuestiones que diferen-
cian a los servicios de extincidn fores-
tales de aquellos encuadrados en un
modelo denominado multirriesgo.



DESARROLLO GENERAL DEL
JUICIO CRITICO

4.1.-MATERIAL

Pocos son los requerimientos que precisa el co-
rrecto desarrollo de un juicio critico. De hecho bas-
farfa con un lapiz y un papel con los que dibujar un
croguis de las actuaciones y escribir cada uno de los
apartados expuestos.

No obstante, distintos medios de apoyo nos per-
mitiran obtener mejores resultades al final. Entre és-
tos podemos citar:

- Una pizarra en la que los asistentes pueden di-
bujar un croguis con su posicién y actuacion.

- Fotografias y videos gue ayudaran a visualizar el
comportamiento del fuego y recordar detalles de la
intervencion.

- Fichas estandarizadas que permiten seguir cada
una de las fases del juicio critico de forma sisteméati-
ca y facilitan la recogida de datos.

- Ortofoto de la zona del siniestro sobre la que
podremos reflejar el croquis de la actuacion.

Sin embargo conviene hacer una puntualizacion:
en los casos en los que el Director del Juicio Critico
y de la actuacién sea la misma persona el hecho de
complicar la organizacién del mismo condiciona su
imparcialidad hacia un punto de vista prefijado, con
lo cual en estos casos conviene que sea mas espon-
téneo.

Una vez finalizado el juicio critico es cuando pue-
den reunirse todos los datos en un informe y realizar-
se una presentacién todo lo compleja que se quiera
cuando ya se hayan acordado todas las conclusiones
del proceso.

4.2.-METODOLOGIA Y RECOMENDACIONES

El éxito de un Juicio Critico constructivo depende
en gran medida de las actitudes de los participantes
en el mismo. Por ello es importante que conozcan las
mejores cualidades que haran que todos aprendan
de dicho analisis. Entre ellas podemos destacar:

- Asertividad: consiste en la defensa de los de-
rechos propios sin agredir ni ser agredido. Es una
forma de explicar errcres de manera tolerante, con
lo que se eliminan las tensiones propias de una in-

crepacion por un lado (la actitud a la defensiva) y se
gufa al gue ha cometido el fallo en el camino correcto
por otro.

- Sentido del humor: (til para descargar la tension
en momentos criticos como cruces de acusaciones.
Donde hay risas no hay espacio para la ira, lo cual
hace de ésta una herramienta valiosa para distender
el ambiente.

- Autocritica: si el mando del equipo o conductor
del Juicio Critico reconoce sus errores en publico sin
que pase nada esto puede animar a los asistentes a
hacer lo propio.

- Naturalidad: relacionada con lo anterior, cuando
un subordinado ve cdmao su jefe reconcce un error
con naturalidad, su concepto de que este es un he-
cho extraordinario varia, y se le educa y anima a que
haga lo mismo.

- Motivacién: se comentd anteriormente el hecho
de remarcar los aciertos cometidos en la intervencion.
Esto se puede ampliar motivando al interviniente a
hacerlo mejor la préxima vez, mostrandole primero el
fallo, pero después el aliento para solventarlo.

- Clima: es importante que la gente se sienta Io
suficientemente comoda para hablar con libertad,
por lo que deberia primar un ambiente de comparnie-
rismo y no demasiado formal para no cohibirles. Para
esto es importante romper el ambiente de excesiva
formalidad con que suelen contar las aulas de forma-
cién con detalles como una dispasicion semicircular
en torno al moderador y los apoyos audiovisuales.
Sin embargo se debe mantener la seriedad suficiente
para que los asistentes comprendan la importancia
del evento, y que el hecho de que haya risas no deri-
ve en desocrganizacion.

4.2.1. Perfil del Director del Juicio Critico

Quizas se trate del aspecto mas importante del
proceso ya gue en gran medida el éxito o fracaso de-
penderéan de su buen hacer. El moderard a los asis-
tentes para que no se desvien del tema, se pierdan
en quejas o se produzcan enfrentamientos, y hara
que se siga el guion preestablecido v se obtengan las
conclusiones a su debido tiempo.

Conviene gue posea, ademés de experiencia en
incendios y formacién complementaria, conocimien-
tos de dindmica de grupos vy liderazgo, asi como estar
familiarizado con el dispositivo de extincion. Entre sus
cualidades se encontrarén la objetividad, serenidad e
imparcialidad.
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4.2.2. Requisitos de los asistentes

Realmente no se requiere ningln requisito para
participar en un Juicio Critico; no obstante si que es
recomendable que tengan unas nociones previas de
la dindmica de desarrollo del proceso con el objetivo
de que respeten “las reglas del juego” y en la medida
de lo posible le faciliten la tarea al moderador. Ade-
mas se consigue que se impliguen mas en el juicio
critico y por tanto los resultados serén mejores. Para
ello es conveniente que al inicio de la campafa se
imparta una charla sobre la elaboracion de juicios
criticos.

DESARROLLO DELJUICIO CRITICO
EN CASOS ESPECIALES

Los dos apartados anteriores han mostrade las
pautas y fases que deben considerarse a la hora de
realizar un juicio critico para cualquier situacion. A
continuacion se expone la aplicacion practica para
algunos casos particulares.

5.1.-EL JUICIO CRITICO POST-INTERVENCION EN
BRIGADAS ESPECIALES

Como tales entendemos a las brigadas, por lo ge-
neral helitransportadas, dirigidas por un ingeniero de
montes o forestal. Su grado de estabilidad es muy va-
riable: desde personal contratado por los 3 meses de
campafia estival a equipos fijos o fijos-discontinuos.
La estacionalidad determina la madurez del grupg,
lo cual hace gue el desarrollo del juicio critico deba
realizarse de forma diferente, como se verd mas ade-
lante.

En la actualidad, muchas de ellas realizan algln
tipo de reunién de andlisis posterior a la intervencién.
Sin embargo, en pocos casos podria hablarse de un
juicio critico en sentido estricto tal como se ha de-
sarrollado anteriormente. Las principales diferencias
con respecto a éstos radican en:

- Falta de sistematizacion del proceso. No se de-
sarrollan siempre (es méas bien a criteric del mando
del equipo) ni se analizan en todas las ocasiones los
mismos aspectos.

- Adolecen de una importante falta de objetividad,
ya gue son conducidas por el mismo mando que di-
rigio la intervencion, lo que resta autocritica al anali-
sis. En este sentido estas reuniones suelen estar ca-
racterizadas por cierto aire “paternalista”, o cuando
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menos unidireccional: esto es, el mando tiens razdn,
muestra a sus subordinados los errores cometides, y
extrae él mismo todas las conclusiones.

Sin embargo, por su mayar especializacién, son
uno de los medios de extincién a los que deberia exi-
girse el analisis de sus intervenciones. Esta rutina es
bastante facil de implantar en estos equipos, no sblo
por la escasa complejidad que implica, sino porgue
su mayor profesionalizacién les hace mas receptivos
& la hora de incorporar nuevos procedimientos que
permitan mejorar sus actuaciones. Ademas, se cuen-
ta con la ventaja de que es facil reunir a la gran ma-
yoria de los intervinientes en un tiempo prudencial.

El desarrollo del juicic critico seguiréd el esguema
descrito anteriormente con algunas consideraciones
a tener en cuenta:

- Puede ser que no todas las intervenciongs ten-
gan gue ser objeto de un juicio critico, quizas por
la acumulacién de misiones o por lo sencillo de la
actuacién. En el primer caso habré gue elegir aque-
llas que puedan aportar mas a la mejora del equipo,
mientras que en el segundo quizés baste que un bre-
ve repaso de la actuacion.

- A la hora de realizar la reconstruccién objetiva,
muchas de las actuaciones individuales seran simila-
res, por lo que la intervencién de todos y cada uno de
los intervinientes puede ser repetitiva. En este caso
bastara con gue alguno de ellos relate su actuacion,
siendo completada por el resto de los miembros del
equipo.

- En ocasiones la asistencia al juicio critico se
limita a los componentes de la brigada y a su man-
do. Esto puede suponer un inconveniente, ya que la
vision del incendio y de la intervencién serd pobre y
parcial. Por ello es conveniente involucrar a las tri-
pulaciones de los helictpteros en el desarrolle de los
juicios criticos.

- En algunas brigadas helitranspertadas se pro-
duce un solape a la hora de hacer el relevo de sus
técnicos al mando. Quizas pueda ser ésta una buena
ocasién para la realizacion del juicio critico, que sera
asf dirigido por un mando gue no actud en la inter-
vencion,

- Una vez finalizado el proceso, los resultados
del juicio critico se exponen al resto de las cuadri-
llas, pasandc asi a ser una accion formativa mas de
la brigada.



5.2.-EL JUICIO CRITICO POST-INTERVENCION EN
DISPOSITIVOS PROVINCIALES

Censiderando gue aln hay dispositivos pravincia-
les gue no realizan una reunion evaluatoria a final
de campafia, ni siquiera sesiones preparatorias pre-
vias al inicio de la misma, es facil entender por qué
razon no estg implantada en ellos la realizacién de
juicios criticos. Més aln si consideramos las gran-
des dificultades que conlleva su realizacion, por lo
que es impensable plantearlos después de cada in-
tervencién, sobre todo en algunas zonas de elevada
siniestralidad.

Por ello en este caso concreto es necesario deter-
minar después de qué incendios es necesario convo-
car una reunién para desarrollar un juicio critico en
un dispositive provincial. Convendria rezglizarlo tras
cada intervencién resefiable, sin embargo en esto
hay gue ser sisteméatico ya que si se convocan Unica-
mente después de las intervenciones “polémicas” o
negativas, la dinamica de la reunion se encaminara
a la bdsqueda de culpables. No se trata de gue no
haya que hacerlo en estos casos, sino gue es nece-
sario ser mas cuidadoso estableciendo criterios para
su realizacién. A modo indicativo se proponen [0s si-
guientes:

- Existencia de accidentes de especial relevancia.
- Establecimiento del nivel de gravedad 2.

- Pérdida de masa forestal importante o excesivo
nimero de hectareas afectadas (Gran Incendio Fo-
restal).

- Incumplimiento de los protocolos de moviliza-
cién o intervencidn o deteccion de incoherencias en
[0S mismos.

- Suceso grave, inoperatividad grave o a peticion
de uno de los mandos participantes.

- Condiciones de incendio de interfase.

Gran parte de la complejidad de este proceso
radica en el elevado nimero de personas que pu-
dieran participar en él, porgue hayan intervenido en
el siniestro. Ademas, por lo general este personal
no cencurre habitualmente en la misma base, ni si-
quiera en la misma localidad. Por ello es impensable
convocar a la totalidad de los intervinientes y debe-
ra tratar de reunirse a cuantos mas representantes
de medios, empresas u organizaciones posibles,
primando la participacién de aguellas personas que
hubiesen ostentado alglin mando en la intervencién
0 hbien gque su testimonio sea de especial relevancia

(especialistas presentes en un accidente, vigilantes
de torres cercanas al incendio, etc).

Se siguen los mismos pasos que en os casos an-
teriores, pero en esta ocasion algunos medios apor-
tardn sus propios juicios criticos elaborados en sus
respectivas bases, que iran incorporando en cada
una de las fases en las que se desarrolle el proceso.
Puede ser de ayuda para el director la entrega de un
formate normalizado de informe para todos 10s gue
vayan a participar y que recoja, como minimo, los si-
guientes apartados: datos previos (fecha, municipio,
hora salida,cargo:..) descripcién cronolégica de la
actuacion, justificacion de la toma de decisiones, fa-
llos, aciertos y propuestas de mejora, croguis, y anejo
fotografico (en caso de disponer de él).

Ademas de éstos, en ocasiones se podran incor-
porar informes de personal que no haya participa-
do en la extincién propiamente dicha pero que haya
asistido al siniestro, como puede ser el caso del per-
sonal de las brigadas de investigacion de incendios
forestales.

Si bien ya se ha apuntado en la descripcion gene-
ral del proceso, en este caso debe insistirse en la im-
portancia de gue el moderador no haya intervenido
en las labores de extincion para preservar su abjetivi-
dad; de asta forma debe hacerse una idea de lo ocu-
rrido por exposicién de los diferentes testimonios sin
tomar partido por ninguna de las posturas. Con esto
hay que afiadir que si el moderador resulta el direc-
tor del dispositivo es probable que los participantes
se sientan cohibidos frente a su superior jerarquico,
por tanto éste tendra que incidir en su imparcialidad
y objetividad.

En este caso es importante acordar un programa
para el desarrollo de |a reunion que establezca de for-
ma aproximada los tiempos de intervencién de cada
uno de los representantes de los distintos medios, de
forma que la fase de reconstruccién objetiva no se
prolongue indefinidamente. Hay que tener en cuenta
gue la finalidad del juicio critico es la reccpilacion de
soluciones o propuestas de mejora a implantar; en el
caso de gue se alargue demasiado y no se obtengan,
la reunién no habréa servido para nada y habra que
considerar su repeticion. Una ayuda para estas re-
uniones puede ser la presencia de un administrativo
que recopile las conclusiones en un acta.

Paralelamente 2 la exposicion de los intervinien-
tes se ira observando si se cumplieron los protocolos
existentes (en particular el Plan INFO y el SMEIF) y
en caso de haberlo hecho determinar si fallaron, si
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son poco asumibles o realistas, las carencias del dis-
positivo para llevarlos a cabo, y si corresponde modi-
ficarlos o actualizarlos.

La elaboracion de este juicio critico y sus conclu-
siones servirda ademas como herramienta ante las
posibles repercusiones mediaticas, criticas y difama-
ciones.

5.3.-RESOLUCION DE PROBLEMAS ESPECIFICOS

Cada grupo es diferente y cada siniestro provo-
cara reacciones distintas entre sus miembros, por lo
que es impaosible dar recetas universales sobre como
dirigir un juicio critico. Sin embargo, hay algunos pro-
blemas que se producen con reiteracion y para los
que si es posible dar unas pautas de actuacion, de
forma que no terminen convirtiéndose en una excusa
para eludir la celebracién del analisis.

5.3.1. Falta de madurez/estabilidad en el grupo

Como se ha apuntado, una inadecuada seleccién
de personal, y la estacionalidad del trabajador, se tra-
duciran en dificultades a la hora de conducir un jui-
cio critico. En el primer caso puede ocurrir que el tra-
bajador no sea vocacional, con lo que el juicio critico
no les resulta tan importante para mejorar, y sf se ve
COMOo Una amenaza a su continuidad en el trabajo.

En cuanto a la estacionalidad el resultado es la in-
madurez del grupo. En este caso se hace mas impor-
tante el mantener la cohesion del equipo fomentando
diariamente por los mandos dinémicas que permitan
gue sus miembros se conozcan més profundamente,
fanto en su forma de ser como de trabajar: lineas
de defensa, tendidos o aguellos otros ejercicios que
combatan sus carencias. La inmadurez del grupo por
tanto no sera excusa para evitar la celebracian del
juicio crftico aunque si exigiran al director una eleva-
da dosis de experiencia en manejo de grupos

Como excepcion a la norma general expuesta, en
estos casos puede ser recomendable que el director
del juicio critico sea la misma perscna que dirigio la
actuacién de su equipo, de forma que pueda incidir
u obviar aquellos aspectos que pudieran tener reper-
cusiones en el manejo de la brigada (p.e. si el mando
ha detectado un error puntual en la actuacién del
equipo, puede pasarlo por alto si considera gue la
exposicion en plblico acarrearia consecuencias ne-
gativas como rencillas entre compaferos, y trataria
de mejorar esa carencia por otros métodos).

La principal dificultad surgira a la hora de hacer
el analisis critico de las labores de mando y control.
Esto se debe a tres motivos:
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- Al ser un grupo inmaduro es probable que los
fallos del mando se vean como una oportunidad de
cuestionarle.

- El mando no sera tan objetivo porgue se encon-
trara a la defensiva por el motivo anterior (o por su
propia inmadurez).

- Existen particularidades del dispositivo gue los
trabajadores no conocen pero gue condicionan las
labores de mando y contrcl y que en ocasiones no es
adecuado explicar a un grupo inmaduro.

Agui ya impera el criterio del mando conocedor
del grupo. Si éste es conflictivo y utiliza cualquier
error para atacar, convendra que se realice un anali-
sis privado entre los mandos (técnicos compaferas,
pilotos) y después se realizara el andlisis general. Si
el carécter de los miembros es mas amable se pue-
de hacer de la forma correcta. Si se recomienda gue
en el primer caso el mando adopte la postura como
le gustarfa que fuese el grupo, es decir, anzlizar los
fallos sin acusaciones, premiar los aciertos, siendo
respetuoso con la brigada, efc.

En caso de que sea el propio mando el que cuen-
te con poca experiencia 0 madurez y para evitar que
se ponga a la defensiva, tendra gue tener en cuenta
que la autocritica y el reconocimiento de los errores
no supone una pérdida de autoridad de cara al per-
sonal, més bien al contrario, implica una voluntad de
mejora.

5.3.2. Cémo tratar la negligencia en publico de
una persona o faccion

Puede darse el caso de gue se haya producido
un fallo por negligencia de una persona o parte del
equipo que vaya a ponerse en evidencia durante el
analisis de la actuacién. Debemos tener cuidado en
el tratamiento de este caso ya que no sélo podemos
herir la sensibilidad del afectade sino que ademas
podemos incurrir en el incumplimiento de la legis-
lacion laboral vigente (el imputado puede denunciar
que se le ha sancionado en publice sin la presencia
del representante sindical tal y como marca la ley o
el convenio).

Entonces se debera valorar si conviene llamar su
atencion en privado, incluso amonestandole si s
preciso, para no dejarle en evidencia en puablico con
dicha sancion.

Por otro lado, el no analizar en el juicio critico di-
cha negligencia en especial cuando el resto de los
participantes lo ha presenciado restara una oportuni-
dad de aprendizaje, con lo cual se avisara al afectado



en privado de que este hecho se analizard siempre
tratandolo con la sensibilidad que se merece (elimi-
nando datos personales).

La evaluacion que haya hecho el mando de sus
trabajadores 2 lo largo de su contrato seré una herra-
mienta eficaz en la gestién de este delicado asunto.

m CONCLUSIONES

En apartados anteriores se ha mostrado que la
implantacion de la rutina de elaboracion de juicios
criticos posteriores a las intervenciones aporta mu-
chas ventajas sin inconvenientes, fuera de los con-
flictos que pudieran generarse por los egos heridos.
En cualguier caso las consecuencias no deseadas
no son achacables al proceso en si sino a causas
intrinsecas al dispositive (falta de madurez de los
integrantes, injerencias politicas, etc.). La continua
generacion de situaciones tensas o enfrentamientos
revela gue el grupo no funciona, con lo gque se utiliza
este procesc como via de liberacion.

La mayor complejidad del desarrollc del juicio
critico es a nivel psicosocioldgico, pues requiere co-
nocer la psicologia de los integrantes, sus posibles
reacciones y la forma de reconducirlas a la consecu-
cion de los objetivos deseados. El director de un Jui-
cio Critico Post-Intervencion deberia por ello posser
estas virtudes tanto como la experiencia en extincién
0 la formacion técnica sobre incendios forestales.
La formacion impartida al personal de extincion de
incendios viene siendo siempre la misma, reciente-
mente completado con el uso de nuevas tecnologias,
olvidando todo lo relacionado con el manejo de la he-
rramienta mas importante en la extincion: el recurso
humano. La correcta direccién de un juicio critico es
una muestra gue pone de manifiesto esta doble ver-
tiente: las mejoras mas importantes en la eficacia y la
seguridad de los dispositivos pueden obtenerse a tra-
vés del analisis de las intervenciones de los equipos,
pero ademas requiere de grandes dosis de liderazgo
y conocimiento de las dindamicas de grupos.

Otro inconveniente gue podria apuntarse es gue
las conclusiones obtenidas no se lleven a la practica
por muchas razones {bien porque no se han elabo-
rado convenientemente, porgue el moderador no las
ha transmitido correctamente o porgue los niveles
superiores no las prestan la debida atencion) lo cual

lleva al desanimo al ver que no se obtienen resul-
tados. No obstante, aunque las conclusiones no se
puedan implantar a corto plazo en todo un dispositi-
V0, la experiencia demuestra que a nivel personal y
de grupo pueden aplicarse a las actuaciones futuras
de forma casi inmediata.
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on numerosos los pueblos de Andalucia

que cada afio, ncrmalmente bien entrada

la primavera, celebran sus tradicionales Ro-
merfas, manifestaciones culturales gue generan un
fuerte arraigo fisico-geografico, histérico, cultural,
social y religioso con la poblacion que las celebra,
Todas se caracterizan por acompafiar en peregrina-
cién a la Virgen o Santo hasta su ermita o santuario,
situado éste, con frecuencia, en entornos forestales
con complicados accesos y alto riesgo de incendio
forestal, lo que, unido a la infensa actividad humana
gue se desarrollz en la zona, provaca una situacion
de maxima alerta por parte de los servicios de emer-
gencias.

La romeria de El Rocio, dada la importancia de
su crecimiento en las (ltimas décadas y su preemi-
nencia mediatica, constituye un buen ejemplo para
analizar la relacion entre incendio forestal y actividad
humana. Esta rameria a su paso par la provincia de
Sevilla, tiene lugar en un entorno natural que no esta
exento del problema de los incendios forestales. Este
hecho, gue si bien no es exclusivo de la zona de es-
tudio, adguiere unas proporciones extraordinarias dada la ingente aglomeracidn de personas, vehiculos y ani-
males domésticos en una época de riesgo medio de incendio forestal (Fote 1). El Centro Operativo Provincial
de Sevilla, participa activamente tanto en la organizacién de un dispaositivo de extincidn como en la realizacién
de actividades preventivas, procediendo, entre otros, al mantenimiento de la red de cortafuegos.

El andlisis del riesgo de incendio de un territorio como el que nos ocupa permitira mejorar la eficiencia del
dispositivo a través de un aumento de la capacidad de organizacién asi como optimizar, de forma especiffica,
la ubicacion de las infraestructuras preventivas.

a
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g 0BJETIVOS

| objetivo principal del presente estudio fue
== ¢| de evaluar el riesgo estructural de incen-
.(i0 forestal en la zona de trénsito, sesteo y
pernocta de las hermandades hacia la aldea del Ro-
cio, a su paso por la provincia de Sevilla. Una vez
obtenido y valorado se justificarén determinadas ac-
tuaciones y decisiones operativas, relativas a la:

- Adecuacién de las zonas prioritarias: dreas de
acampada y lugares de transito.

- Organizacidn del dispositive de extincidn de in-
cendios y ayuda en la toma de decisiones.

- Optimizacién en la localizacion de las infraes-
tructuras preventivas de defensa frente a los incen-
dios forestales.

g] ZONA DE ESTUDIO

& zona de estudio elegida correspende a un

cuadrado de 20 x 20 km, 400 km2, que in-

cluyen las zonas de mayor riesge de incendio
forestal, principalmente de los municipios de Aznal-
cézar, Puebla del Rio y Villamanrigue de la Condesa.
Un 40% de dicha superficie es de uso forestal, aun-
que solo el 14% del total es de titularidad publica.

La Figura 1 muestra la Zona de Estudio, con los
Municipios y Montes de Utilidad Pablica, incluyen-
do parcialmente el Espacio Natural “Dofiana” y el
Paisaje Protegide “Corredar Verde del Guadiamar”.
También se incluyen los nlcleos de poblacion y las
principales carreteras.

Esta zona de estudio fue integrada en el Sistema
Informacién Geografico ARCGIS. Las distintas capas
de informacion vectorial fueron transformadas a ras-
ter de resolucion de 10 x 10 m2, resultando la zona
de estudio en el conjunto de cuatro millones de cel-
das (pixeles) de informacion.
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MATERIAL Y METODOS

4.1. Simuladores del Comportamiento del Fuego

| anélisis del riesgo estructural de incendio
—= forestal considera la propagacion de éste
Y SUS POSibles repercusiones. La evolucion
de todo incendio forestal se ve condicionada por tres
factores principales: la topografia (pendientes y expo-
siciones u orientacion), la vegetacion o combustible
forestal, y la meteorologia. El analisis de estas varia-
bles permite estimar el comportamiento del fuego
para asi planificar tanto las actuaciones preventivas
gue reduzcan el riesgo estructural de incendios como
optimizar los recursos de extincion.

Los simuladores del comportamiento del fuego
ayudan a pronosticar la propagacion de los incendios
forestales. La prediccion serda mas precisa cuanto
mas veraz sea la informacion sobre la que se apo-
yan. En este sentido, es conveniente mencionar que
aungue la informacién territorial en formato digital es
cada vez mas precisa, es el inventario de campo, y su
posterior estudio detallado con Sistemas de [nforma-
cion Geografico, la herramienta clave en la obtencion
de los datos necesarios.

Para la simulacién del comportamiento del fuego
se han usado los programas de software libre FAR-
SITE y FLAMMAP. El primero de ellos
es dinamico y muestra |a evolucion del
incendio en base al escenario descrito
(vegetacion, pendientss, exposicio-
nes, y condiciones meteoroldgicas) y a
la ubicacién del foco o focos de inicio.
El segundo es estético, no muestra la
evolucion, sino un resultado final de la
simulacién para el conjunto de la zona
de estudio. FLAMMAP fue el conside-
rado para la estimacién del comporta-
miento del fuego pues, ante la falta de
certeros focos de inicio de incendios
en una zona de estudio tan amplia, el
programa permitié la consideracion
de 200 focos de incendios aleatcrios.
FARSITE se utilizé para simular incen-
dios en las proximidades de las zonas
de acampada, permitiendo asi saber
lz evolucion del frente y su incidencia
sohre 1as zonas con mayor presencia

de personas.

De amhos programas se obtuvieron capas raster
con pixeles de 10 x 10 m2 con las siguientes varia-
bles de interés: longitud de llama (m), velocidad de
propagacion (m/min), y actividad de copas (adimen-
sional). De la combinacién de los valores de las tres
variables consideradas se identificaron los siguientes
niveles de riesgo (Tebla 1) ya personalizados para la
zona, época del afo, y objetivos del presente estu-
dio:

e Riesgo Bajo: En este nivel los incendios, en caso
de producirse, progresaran con dificultad. Suele co-
rresponder a zonas de cultivos agricolas u otras zonas
sin acumulacion importante de combustible forestal.

* Riesgo Moderado: EI comportamiento del fuego
se prevé poco intenso aungue estable, requiriende
alglin medio para extinguirlo. Las condiciones permi-
tirdn que pueda contrclarse en un primer atague de
los recursos de extincion. Se recomienda no estable-
cer zonas de Acampada en estas zonas.

» Riesgo Alto: El comportamiento del fuego previs-
to sera tal que podré ser controlado por los recursos
de extincién, aungue sera necesario contar con ape-
yo aéreo. Deberan evitarse aglomeraciones de perso-
nas y vehiculos en estas zonas en todo momento, el
transito estara regulado.

e Riesgo Extremo: El comportamiente del fuego
puede ser erratice con transiciones de fuego de su-
perficie a las copas del arbolado. Se requeriran todos
los medios de extincién disponibles en la zcna para
poder extinguir un incendio con estas caracteristicas.
Se recomienda que ninguna persona ajena al Dispo-
sitivo INFOCA se encuentre a menos de 200 metros
de las zonas con este nivel de riesgo.

4.2. Fuentes de Informacion

La informacion usada en el anélisis proviene de
distintas fuentes. En lo referente a la topografia (alti-
tud, pendiente y exposiciones) los datos van asocia-
dos a celdas de 10 x 10 m2 procedentes del mode-
lo digital de elevaciones disponible para Andalucia.
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Puesto que |a orografia de la zona de estudio es muy
suave {el 98% de todz la superficie tiene una pen-
diente igual o inferior al 10%), este nivel de detalle
£s Necesario.

En la capa de modelos de combustible la infor-
macion disponible, procedente del LANDCOVER de
2003, aporta una informacién actual aunque impre-
cisa para obtener resultados detallados en las zonas
prioritarias (trénsito, sesteo y pernocta de las Her-
mandades). El inventario de campo llevado a cabo
en la zona de estudio fue ambicioso, reconociéndose
un total de 982 puntos de muestreo, la mayorfa en
los terrenos de titularidad piblica aungue también
algunas propiedades privadas adyacentes. Fruto de
este trabajo se replantearon caminos, cortafuegos, y
puntos de agua (para vehiculos terrestres y helicop-
teros), asi como las zonas de acampada de todas las
hermandades. El inventario se enfocé hacia la simu-
lacion, estudiandose la distribucion de las estructu-
ras vegetales 0 modelos de combustible. Ademas de
replantear los 13 modelos de combustible estandar
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(ICONA, 1980) se definieron 40 modelos nueves. Es-
tos modelos fueron disefiados e incorporados a FAR-
SITE y FLAMMAP. Cada nuevo modelo se basé en
una combinacion de las caracteristicas que definen
los modelos de combustibles esténdar a los gue mas
se aproximan cada uno. Es evidente que la caracte-
rizacion de estos modelos no es exacta, pero permite
que el comportamiento del fuego proyectado sea mu-
cho maés preciso.

Finalmente, la informacion meteorolégica se ob-
tuvo de las mediciones de la estacion automatica de
Aznalcazar, de la Red de Informacién Agroclimatica
de Andalucia (RIA4105), con datos horarios de los
altimos 5 afios. Las variables de estudio fueron la
temperatura maxima, la humedad relativa minima,
y la intensidad y direccién del viento dominante. Se
establecio un periodo de estudio, desde el 1 de mayo
al 30 de junio, con la finalidad de albergar todas las
fechas posibles de la Romeria. En este periodo se
identificaron dos escenarios. El primero o estandar
(Escenario 1), con los registros mas frecuentes o ha-
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bituales (la Moda estadistica) dentro de la franja ho-
raria de 10:00 a 12:00, para toda la serie estudiada.
El segundo o més desfaverable (Escenario 2), con la
media de los 20 registros histéricos méas desfavora-
bles. La Tabla Il muestra los valores resultantes en

RESULTADOS Y DISCUSION

| programa de andlisis del comportamiento
== del fuego FLAMMAP simulé 200 incendios
de 2 horas de duracién cada uno. De los
valores resultantes (un valor por cada pixel de 10 x
10 m2 se seleccionaron tres variables: longitud de
llama, velocidad de propagacian, y actividad de co-
pas. Mediante ARCGIS se analizaron los resultados,
combinando las distintas categorias en los niveles de
riesgo descritos en la Tabla I.

La Tahla Ill muestra las superficies afectadas para
cada nivel de riesgo v escenario para los distintos
Montes Publicos asi como para el conjunto de la
zona de estudio, mientras que la Figura 2 muestra
uno de los planos generados.

5.1. Adecuacion de las zonas
prioritarias.

Ademas del andlisis general del riesgo en toda la
zona de estudio se incidid especialmente en aguellas
areas con mayor aglomeracion de personas, que en
este caso concreto eran las zonas de acampada de
las Hermandades (para pernacta y sesteo, véase Foto
2), asf como las principales vias de paso (Foto 3).

ambos casos. Ambos escenarios serén incorporados
a los simuladores del comportamiento del fuego, de
forma que cbtendremos dos interpretaciones que fa-
vareceran la toma de decisiones.

Zonas de Acampada

Son cinco las zonas de acampada comprendidas
en la zona de estudio: Grupo Ordenado Montes de
Aznalcazar {T.M. Aznalcazar); Los Montes (T.M. La
Puebla del Rio); Torneros (T.M.Aznalcazar); El Cha-
parral {T.M. Villamanrique de la Condesa); y Dehesa
Boyal (T.M. Villamanrigue de la Condesa).

Para cada una de ellas se elaboré una ficha don-
de se incluyd la siguiente informacién:

- Descripcion: ubicacion, superficie, perimetro,
vegetacion, accesos, infraestructuras preventivas
existentes.

- Hermandades que las utilizan: sesteo/pernocta,
caracteristicas y fechas de uso.

- Analisis del riesgo estructural para cada uno de
los dos escenarios meteoroldgicos.

- Propuesta de actuaciones sobre la vegetacion.
- Recomendaciones en la regulacién de usos.

La Figura 3 muestra uno de los planos obtenidos,
el de la zona de acampada “El Chaparral”. Se obser-
van los distintos niveles de riesgo para cada escenario
meteorolégico. Igualmente se aprecian las distintas
infraestructuras, tanto de defensa contra incendios,
como los accesos de entrada al monte de las distin-
tas hermandades. En este sentido, los mapas gene-
rados identifican de una forma réapida las zonas de
peligro préximas al paso de peregrinos, incluyendo
las propias zonas de acampada.

Zonas de transito

El analisis del comportamiento del fuego en Iz
zona de estudio reveld la existencia de posibles pro-
blemas de seguridad para el transito de personas y
vehfculos en varios tramos de vias pecuarias. Estos
tramos fueron identificados y se realizaron recomen-
daciones en la regulacion del transitc de personas
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y en cuanto a los trabajos de control del combusti-
ble necesarios para mitigar el riesgo. Un ejemplo se
muestra en la Figura 4.

5.2. Organizacion del dispositivo de
extincion de incendios y ayuda en la
toma de decisiones.

El catélogo de medios adscritos al INFOCA intervi-
nientes en la zona de estudio durante la celebracién
de la romerfa esté compuesto por los recursos hu-
manos y materiales siguientes: 2 técnicos de opera-
ciones, 8 agentes de medio ambiente, 3 retenes de
especialistas (con 7 personas cada uno), 3 grupos de
apoyo (con 3 personas cada uno), 2 autobombas con
capacidad de 3.500 litros, 3 puntos de vigilancia fijos
y una brigada helitransportada con despacho auto-
matico en toda la zona de estudio.

En lo que se refiere al dispositivo terrestre, habria
que diferenciar entre los medios gue permanecen
fijos en un determinado puesto, de aquellos que rea-
lizan rutas de vigilancia por las zonas de mayor ries-
go. Es aquf donde el anélisis del riesgo de incendio
obtenido puede contribuir a una mayor eficiencia en
su ubicacién. La consideracion del mapa de riesgo
para cada escenario meteoroldgico sumado a un es-
tudio de redes en Sistemas de Infermacion Geografi-
cos que determine los tiempos de respuesia de cada
medio, ofrece sin duda una herramienta valiosa en la
organizacion del dispositivo, asi como en la toma de
decisiones ante emergencias.

Sin embargo no puede obviarse el colapso de las
vias pecuarias principales por centenares de vehi-
culos, animales, carros v peregrinos a pie. En este
sentido es importante establecer una red de caminos
secundarios de uso exclusivo o, al menos, prioritario,
por los medios asociados al dispositivo de emergen-
cia.

5.3. Optimizacidn en la localizacidn
de las infraestructuras preventivas
de defensa frente a los incendios
forestales.

El estudio del riesgo de incendio obtenido identifi-
ca claramente las zonas mas vulnerables a los incen-
dios forestales. Es evidente que ademas de regular la
presencia de personas en torno a estas zonas, como
se ha explicado con anterioridad, los planos resultan-
tes indican las zonas prioritarias en la realizacion de
los tratamientos preventivos necesarios.
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Dentro de las actuaciones preventivas se conser-
van anualmente las &reas cortafuegos en las proximi-
dades de las zonas de acampada. El andlisis de los
mapas de riesgo permitiria reubicar algunos de estos
cortafuegos, asi como dimensionarlos de forma ade-
cuada al comportamiento del fuego obtenido.

Como parte fundamental es necesario resaltar
el trabajo realizado en el replanteo y descripcidn de
todos los puntos de agua, terrestres y aéreos, exis-
tentes en la zona de estudio asi como las zonas mas
factibles para nuevas construcciones.

La zona de estudio elegida corres-
ponde a un cuadrado de 20 x 20 km,
400 km?, que incluyen las zonas de
mayor riesgo de incendio forestal.



P .
N Incendios

3 ! @CONCLUSIONES

0s incendios que se originan y/o propagan

en zonas con una elevada actividad humana,

son problematicos y complejos. Se caracte-
rizan especialmente porque, dentro de la escala de
prioridades de actuacion, lo primero es la seguridad
de las personas y sus bienes (Foto 4), lo que condi-
ciona enormemente tanto los trabajos de extincion
como la ubicacién de las infraestructuras preventivas
de defensa.

El riesgo estructural de incendio forestal, evaluade
en base a condiciones topogréaficas, meteorologicas y
de vegetacién, facilita la toma de decisiones operati-
vas mediante la identificacion de las zonas mas vul-
nerables. El presente estudio se desarrollé durante
el primer trimestre de 2008 y los resultados fueron
mostrados en la presentacién del Plan Romero 2008
en la provincia de Sevilla. Los mapas de riesgo ge-
nerados se consideraron en la organizacion de los
medios de vigilancia y extincién presentes en la zona
ese mismo afo. La informacién generada permitird,
ademés, establecer prioridades en la ejecucion de
futuros tratamientos preventivos de los combustibles
forestales, asi como marcar recomendaciones, tanto
en la ubicacion de las zonas de acampada de las
hermandades, como en la regulacién puntual de!
transito de peregrinos en funcién de las variables
condiciones meteorologicas.

El andlisis del riesgo estructural de incendios se
convierte, pues, en una herramienta de indudable
valor en la gestién de zonas de alto riesgo de incen-
dios con presencia humana, algo especialmente re-
levante en romerias como la de El Rocfo.
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Incendios nrosiales

¢Hay futuro para el
¥ Técnico de Brigada
Helitransportada?

ada vez més las brigadas helitransportadas

se estan constituyendo como una fuerza

muy eficaz de ataque a los incendios fores-
tales por las numerosas ventajas que presentan tales
come: certo tiempo de respuesta, mejor vision del
incendio y por lo tanto mejor capacidad de anélisis y
de extincién lo que conlleva una menor siniestralidad
laboral. Por contra, requieren enormes desembolsos
econdmicos para que sean operativas.

Los medios humanos destinados a estas briga-
das estan constituidos bésicamente por el personal
propio de las administraciones, con competencia en
incendios, y por el personal contratado a las empre-
sas publicas. Los técnicos suelen tener, en muchas
ocasiones, contratados eventuales. Las competen-
cias directas del técnico son: el mando de la briga-
da y la coordinacion de los medios aéreos. Ademas
realizan el primer analisis de la situacion y dirigen las
primeras labores de extincién de forma subsidiaria
al técnico responsable de la administracién, hasta la
llegada del mismo al incendio.

Cuando el técnico de la brigada helitransportada
llega al incendic lo analiza y establece un plan de
ataque. Si el plan es bueno y resulta exitoso, la su-
perficie quemada serd minima vy por lo tanto también
lo serén los dafios y los gastos imputables.

Desgraciadamente el caracter estacional que sue-
le tener este tipo de trabajo provoca que toda la ex-
periencia acumulada se pierda a favor de contratos
y labares gue ofrezcan mayor continuidad. Todo ello
se traduce en plantillas en continua renovacion, muy
jévenes y casi siempre en fase de aprendizaje inicial.
Sin embargo, para una realizacion correcta de este
trabajo, se requiere una mayor y méas completa profe-
sionalizacion técnica que la que se suele ser habitual.
También lo es para hacerlo atractivo y competitivo
desde el punto de vista laberal. El coste que supone
la inversian en contrataciones mas largas o inclusive
estables, en comparacién con los costes del trinomic
“aeronave-piloto-mecanico”, es insignificante y los
beneficios obtenidos muy claros: la capitalizacién de
la experiencia, un aumento de la seguridad y de la
eficacia y por lo tanto una reduccion de la superficie
afectada con el consiguiente ahorro econémico.

4% |ntroduccion

0s medios humanos destinados a las tareas

de prevencién y lucha contra los incendios

forestales estan constituidos bésicamente
por el personal propio de los servicios forestales de
las diferentes administraciones, fundamentalmente
técnicos y agentes de medio ambiente, que se ads-
criben al plan durante la campafia de incendios, y
nor personal eventual, contratado directamente o a
través de empresas plblicas. También en menor me-
dida por las subcontratas con empresas privadas.

Con caracter general la contratacion de un técnico
dura de tres a cinco meses con asignacion exclusiva
a tareas de lucha contra los incendios forestales. El
resto del afio, en el mejor de los casos, puede optar 2
la direccion vy realizacién de trabajos selvicolas pre-
ventivos.

Para un primer ataque al incendio en despacho
automatico, la mayor parte de los dispositivos estéan
optando por equipos helitransportados que pueden
estar compuestos por un namero variable de peones
(entre cuatro y ocho) al mando, un ingeniero/a y/o un
capataz.

» & Coyuntura actual

| final del decenic ha estado marcado por

la aparicion recurrente de grandes incen-

dios con repercusiones gque van mucho més
alla de los bienes forestales afectados. Asi se genera
gran alarma social por el riesgo de proteccién civil,
se producen importantes dafios en edificaciones e
infraestructuras pero sobretodo por la pérdida de vi-
das humanas.

La organizacion contra incendios
forestales en Espaiia.

Las Comunidades Auténomas, principal division
territorial y administrativa en Espafia, han consolida-
do en este dltimo decenio (1898-2008) sus organi-
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zaciones contra incendios forestales, al dotarse de
servicios especializados, que no responden a un pa-
trén comin. En Comunidades Auténomas muy urba-
nizadas como Catalufa, Madrid y Navarra se ha asig-
nado las competencias de extincion a Servicios de
Bomberos y la prevencidn a los Servicios Forestales.
En otras, como Valencia y Asturias, las competencias
de extincion residen en Consejerias de Emergencias,
complementando a los Bomberos con Brigadas Fo-
restales (Bomberos Forestales) de estructura similar
a la de los servicios forestales. Un tercer grupo, ha
mantenido el servicio forestal a cargo de las labores
de prevencién y extincién, coordinédndose con los
servicios autonémicos de Proteccion Civil y emergen-
cias cuando la afeccién es en bienes distintos a los
forestales.

Otra caracteristica del decenio es la desconcen-
tracién administrativa, que persigue minimizar el
tiempo del atague inicial, iniciada en los noventa en
zonas como Andalucia con sus Centros de Defensa
Forestal o Galicia con sus Distritos Forestales.

Asimismo, la coordinacion de los diferentes ser-
vicios se ha ido imponiendo comc una necesidad
ineludible ante la complejidad de las estructuras ad-
ministrativas y los multiples medios que se utilizan.
Para esto se crean Centros de Coordinacion bajo dis-
tintas denominaciones {Centro de Coordinacién de
Emergencias en Valencia, Centro Operativo Regional
en Andalucia, Centro de Coordinacion Operativa en
Catalufia, etc.), todos ellos con el cometido comin
de facilitar y coordinar la movilidad de medios dentro
de la Comunidad Auténoma y canalizar las peticio-
nes de ayuda a la Administracidn Central y a otras
Comunidades.

La experiencia demuestra que ningdn territorio
queda al margen de poder sufrir grandes incendios
forestales y/o episodios de gran simultaneidad de
los mismos. Para esto la mayorfa de Comunidades
Auténomas han desarrollado un Sistema de Manejo
de Emergencias para poder abordar desde las situa-
ciones sencillas con medios locales, hasta las més
complejas, que pueden implicar medios lejanos (pro-
pios 0 ajenos) y a varias agencias. Igualmente, se han
suscrito acuerdos entre Autonomias que faciliten la
operacion de los medios de extincién, independien-
temente de su titularidad, en incendios proximos a
las lineas que delimitan sus respectivos territorios.

Durante este decenio comienza una cierta mejora
en la profesionalizacién del colectivo contra incen-
dios con convenios laborales que intentan regular
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las condiciones de los trabajadores y ampliaciones
de los periodos de contratacién. Més en concreto
para el caso de los técnicos helitransportados, las
Comunidades Autdnomas han aumentando el nime-
ro de bases de medios aéreos dotadas con brigadas
especfficamente asignadas, y se ha ido implantando
la figura del técnico de esta brigada. También se ha
mejorado el equipamiento del personal de extincion
dotando a los brigadistas de los EPI (segln la reco-
mendacién realizada por el Comité de Lucha contra
Incendios Forestales compuesto por representantes
de las administraciones) asi como de cobertura para
las eventuales indemnizaciones por accidentes du-
rante las labores extincion.

Modeles de organizacion por
Comunidades Autonomas
dentro del territorio nacional Al

Astunas.

Castllla
Leén
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" Valencia
Castilia
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Figura 1. Madelo de organizacion en las Comunidades Auténomas.
Adaptado de A. L&zaro y G. Herrero, 2008.

La figura del técnico, el mando inico

El principio de mando Unico se define por la ne-
cesidad de que la cadena de mando en el incendio
no solo esté perfectamente definida, sin duplicidad
de dependencias que deriven en bloqueos o desco-
ordinacién, sino que en el punto més alto de esa ca-
dena lo ocupe una autoridad reconocida por el resto
del organigrama. Sélo bajo esta premisa es posible
asegurar la necesaria coordinacién y capacidad de
respuesta ante situaciones imprevistas o cambios
bruscos en el comportamiento del incendio.

Se debe tener en cuenta que en un incendio pue-
den llegar a intervenir recurscs de muy diferente na-
turaleza, que han de integrarse en un Unico sistema
con unos determinados protocolos. La situacion se
complica si no hay costumbre de trabajo conjunto
con otras agencias. Es en esta circunstancia cuando
se hace realmente necesaria la existencia de una es-
tructura jerarquica preestablecida y con un mecanis-
mo &gil en la toma de decisicnes.
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Sobre cada mando recae una responsabilidad gue
incluye la seguridad de quienes tiene a su cargo. El
técnico de la brigada dirige y supervisa las labores de
extincidn asumiendo, en ocasionegs, la direccién de
otras unidades que puedan ser incorporadas al sec-
tor. Al llegar al incendio deberé hacer una evaluacion
previa del mismo, ponerse a disposicion del Director
de Extincién si estuviese, y si no, actuar como tal,
decidiendo el lugar, tipo de ataque, rutas de escape
y mediadas de seguridad ademés de coordinar las
descargas de su helicdptero, pues en muchas oca-
siones llega el primero al incendio. De forma comple-
mentaria ayuda en la planificacion.

Figura 2a a 2d. Secuencia de imagenes que muestra la ejecucién
de forma segura y coordinada de la maniobra de embarque por
parte de una brigada v supervisada por su Técnico. Imagen: Clara
Quesada, 2005.

La experiencia adquirida por este técnico le debe-
ria llevar con el tiempo a ocupar el puestc de trabajo
de analista de fuegos forestales (Molina et al. 2007).
La figura de un técnico helitransportado formado en
incendios forestales es de vital importancia.

El desplazamiento en helicéptero permite un ané-
lisis del comportamiento con visién global del incen-
dio y en una fase mas inicial del mismo. Con esta
informacién mas precisa el director de extincién,
desde el centro de control, podra ajustar mejor la
asignacion de medios. También le permitira discernir
la gravedad de diferentes incendios simulténeos que
es la principal causa de colapse de los dispositivos
de extincion.

Asf mismo es importante una buena eleccion de
la estrategia y de la tactica que se va a llevar a cabo
en la extincién del incendio, ya que de ello va a de-
pender en gran medida el tiempo que se va a tardar
en controlarlo.

Una vez en tierra es importante que conozca la
comarca y los incendios histéricos, lo que le ayudara
en la toma de decisiones y en la seguridad del per-
sonal a la hora de elegir una zona segura y la ruta
de escape. Ademas, serfa el encargado de la efecti-
vidad del medio aéreo y sus descargas en sintonia
con el personal de tierra ya que las descargas por si
solas no suelen controlar y liquidar. Igualmente tiene
ciertas responsabilidades en evitar reproducciones
futuras y nuevas movilizaciones de medios a lugares
donde ya se ha actuado. Y, finalmente, podra actuer,
en primera instancia y de forma subsidiaria, como
Directer de Extincion (figura 3a a 3c).

Figura 3a a 3c. Cuando el equipo helitransportado llega a tierra (3b)
debe verificar la viabilidad real de ejecucién de las estrategias y
tacticas de lucha contra el incendio forestal planificadas en vuelo
por su Técnico (3a). Imagen: Julic de Miguel, 2006 (izquierda), José
Manuel Suarez, 2005 (centro) y Juan Caamafio, 2006 (derecha).

Gastos en extincion

En grandes cifras el coste de la extincion y pre-
vencion activa, en Espafia, repartido entre el Minis-
terio de Medio Ambiente, Medio Rural y Marino y
las CC.AA., asciende a 450 millones de euros al afic
(MMA, 2005). Par otro lado, la media de superficie
forestal quemada al afio en Espafia, sin distinguir en-
tre tipos de vegetacion, supone unas 150.000 hec-
tareas (MMA, 2005). En el gasto anual en la lucha
contra los incendios forestales se incluyen los presu-
puestos en extincidn y las actuaciones de prevencion
activa, como el mantenimiento de cortafuegos, cons-
truccién de puntos de agua, campafias de sensibili-
zacion, etc. Segln estos valores, desde el punto de
vista del gasto en extincion, cada hectdrea quemada
costd 3.000 euros. Pero este es un valor que no deja
de ser arientativo y, quizas, no sea el mejor estimador
dado que los gastos producidos en los incendios, no
siempre son proporcionales a la superficie calcinada
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y habria que considerar la dificultad en extincion v la
incorporacion sucesiva de medics. La labor del téc-
nico de primera intervencion puede ser crucial aguf,
para evaluar esta potencialidad del fuego y poder
asignar los recursos de forma apropiada.

La situacién actual de la llamada paradoja del fue-
go (www.fireparadox.org) parece indicar que en los
préximos afios continuara la tendencia a estabilizar
0 incluso reducir el nimero de siniestros y que la
mayoria de los incendios forestales serédn controlados
mas rapido. Por el contrario, habra un reducido na-
mero de fuegos gue escaparan del atague inicial al-
canzando grandes dimensiones y seran responsables
de la mayorfa de los dafios. Es aquf donde se requie-
re una mayor profesionalizacion técnica gue permita
revertir la situacion. El coste que supone la medida
planteada, en comparacion con los costes del trino-
mio “aeronave-pilotc-mecéanico”, es insignificante y
los beneficios obtenidos muy claros: la capitalizacién
de la experiencia, un aumento de la seguridad y de la
eficacia y por lo tanto una reduccién de la superficie
afectada, con el consiguiente ahorro econémico.

4 B Propuestas de
® mejora y discusion

La problematica

Como en otros ambitos del sector forestal la ex-
tincién de incendios forestales acusa un marcado
caracter estacional que se traduce en contrataciones
temporales (sean o no periddicas). Esto afecta de
manera especial al colectivo de técnicos contratados
que no pertenece a las Administraciones Publicas.
La temporalidad, igual que en cualquier otro tipo de
trabajos, produce una alta rotacién de personal y ello
a su vez impide la capitalizacion de la experiencia.
De esta forma la cultura organizacional de cada uno
de los diferentes dispositivas de extincion no es fruto
de la experiencia acumulada sino que estd basada
en el empuje de técnicos noveles que suplen la falta
de bagaje con el entusiasmo de quien se inicia en
una profesion, pero gue no es percibida como una
opcién de futuro. Esto genera, de hecho, la inexisten-
cia de una profesion definida y reconocida.

Ante tal indefinicion es agui donde surge la ne-
cesidad de realizar una encuesta que reflejase Ia
realidad sobre el colectivo de ingenieros e ingenie-
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ras que trabajan y/o han trabajado como Técnicos
de Brigada Helitransportada que permitiese por tanto
conocer de primera mano cuéles son las aspiracio-
nes, inguietudes y problematica especffica de este
sector profesional.

En este caso, la investigacion se limita al personal
contratado temporal que representa la gran mayoria
del colectivo. Para ello, se farmularon una serie de
preguntas, en un cuestionaric cerrado y estructurado
en el que se pretendia englobar de forma represen-
tativa a todos los miembros del colectivo técnico de
Espafia. La tarea no resultd nada facil debide a la
dispersidn geogréfica y a la falta de contacto entre
los propios profesionales. Tampoco existen bases de
datos oficiales fiables sobre los mismos. Las caracte-
risticas de la encuesta se encuentran recogidas en la
tabla 1y en la figura 4.

Caracteristicas de la encuesta a Técnicos de Brigada
Helitransportada
Encuesta personal a una muestra de 101personas
seleccionadas entre la poblacion de ingenieros/as técnicos
forestales e ingenieros/as de montes que han trabajado
como Técnicos de Brigada Helitransportado
La muestra utilizada se estima que corresponde
aproximadamente al 30 % de la poblacion total y tiene en
cuenta sobre el 25% de las empresas implicadas.

Ambito geogréfico: Espafia

Herramienta de recogida de datos: cuestionario
estructurado
Método de recogida de datos: encuesta mediante
entrevista personal y subsidiariamente encuesta
telefonica.
Fechas de la encuesta: de abril a octubre de 2007 .

Tabla 1. Caracteristicas técnicas de la encuesta realizada a Téc-
nicos de Brigada Helitransportada entre abril y octubre de 2007.
Elaboracién propia.

En la encuesta participaron 91 personas de toda
Espafa. La distribucion espacial de la muestra es
independiente del ndmero total de profesicnales en
cada Comunidad Auténoma.

mn = 101 ingenieros/as forestales (Ing. Montes & Ing. Forestal)
mn ~ 30 % del total y ~ 25 % de las empresas del sector

mAmbito geografico: Espana
mCuestionario estructurado

mTipo de encuesta: entrevista personal vy telefonica
mRealizacion del trabajo: &

abril — octubre 2007

-

Figura 4. Distribucion espacial de la muestra de la poblacién de in-
genieros e ingenieras como Técnicos de Brigada Helitransportada.
Elaboracion propia a partir de datos de campo.
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Este estudio permite comprobar que se trata de
un colectivo preocupado por su profesion. Los re-
sultados obtenidos se resumen a continuacién y se
muestran graficamente en las figuras.

La formacion es una cuenta pendiente que se en-
cuadra entre la faltan de modelos formativos adecua-
dos y la falta de solidez de muchos de los existentes.
Algunos aspectos destacados son:

e Un gran nuimero de mandos en la direccion de
extincién son funcionarios pertenecientes a los Ser-
vicios Forestales dedicados, principalmente a: selvi-
cultura, aprovechamientos, obras u otro. En época
estival son también encargados de la extincién de
incendios forestales por lo que suelen tener escasa
0 nula formacion en el mangjo de personal, trabajo
en equipo, gestion de emergencias, comportamien-
to del fuego, educacion fisica, etc. Ni siquiera, salvo
excepciones puntuales, existen en los planes de en-
sefianza asignaturas especificas sobre extincion de
incendios forestales adecuadas a las necesidades
actuales y cogidas de la mano con lo que la ciencia y
la técnica desarrollan continuamente. Basta citar que
muy poca informacion generada en los Congresos In-
ternacionales de Incendios Forestales llega realmen-
te a los miembros de los dispositivos.

® No queda definida la linea maestra que debe
marcar una formacién reglada, homologada y que in-
tegre la investigacion nacional o internacional. Como
consecuencia, no se dispone de temarios completos
que permitan el disefio de planes de formacién inte-
gral donde se recojan las experiencias acumuladas y
los avances de otros campos interrelacionados.

e | a prevencion insuficiente sumada al incremen-
to del riesgo por aumento de la superficie forestal y
la acumulacion de combustible da como resultado
incendios mas virulentos (mayor longitud de llama)
y mas répido que se sitlan fuera de la capacidad de
los servicios de extincion. Estos Ultimos sélo pueden
responder atajando el problema en las fases iniciales,
para lo cual se hace imprescindible gran celeridad
tanto en la respuesta como en el analisis. Y hoy por
hoy la respuesta mas rapida son las brigadas heli-
transportadas dotadas con técnicos/as analistas en
incendios.

e F| fuego prescrito parece ser una herramienta
cada vez mas aceptada para hacer frente a esta li-
mitacion pero requiere técnicos muy bien formados
en manejo del fuego y con la habilitacién legal co-
rrespondiente. Los incendios que se avecinan, con
comportamiento de gran incendio forestal (GIF), re-

quieren para su control de técnicas como los contra-
fuegos, muy complejas que requieren una adecuada
formacion y experiencia.

e En algunos servicios no existe la posicién del
técnico de brigada helitransportado como tal. No se
aprovecha la visién global que da el helicoptero para
hacer un analisis sino que se limita a un medio rapi-
do de transporte de brigadas a cargo de capataces
de més o menos experiencia.

e En muchos casos la temporalidad y la baja re-
muneracién conlleva que las brigadas helitransporta-
das estén a cargo de ingeniercs de las dltimas pro-
mociones con escasa 0 nula experiencia y con poca
motivacién por formarse. Lo cual incrementa el nivel
de riesgo global asumido.

e | a rotacion para un mismo puesto es muy alta
(unas 3 campafias de media) por abandono de los
técnicos méas experimentados gue promocionan a
otros puestos mejor considerados, fuera del sector
de incendios (obra forestal, medio ambiente, etc.) o
inclusive en ofros sectores (construccion, auditorias,
etc).

e [ 3 falta de estructuras permanentes en la ex-
tincion forestal es otro de los causantes de que los
planes no funcionen de forma o6ptima. El montaje y
desmontaje de las mismas cada campafia repercute
negativamente en todos sus niveles. Claro ejemplo es
la ruptura de los equipcs humanos que en muchos
casos no vuelven a coincidir en otras campanas debi-
do a la constante reubicacion. Esto para el técnico es
un gran contratiempo debido a la inversion de tiempo
que necesita cada campafia en ganar la confianza
del equipo.

A continuacién, en las figuras b a 9, se muestra
un resumen de los blogues de preguntas de la en-
cuesta.

JQué trabajo desempeiia durante los periodos entre
camparias sucesivas?

12 % Trabajo forestal
por cuenta propia

Figura 5. Blogue |. Trabajo desempefiado durante los periodos entre
campafias sucesivas.

31 Incendiosioresiales Abril 2.009




Incendios o1 et

2Coémo adquirié su formacién actual para trabajar como
TBH?

7 % Ningun curso previo, sélo experiencia

22 % Solo curso bésico

Figura 8. Blogue |I. Farmacién que posee actualmente.

¢£Cudl cree que es el reconocimiento social sobre el
colectivo? ¢ Se trata de un trabajo socialmente valorado?

30 % Desconocido

Aons

5 % Conocido y bien valorado socialmente

Figura 7. Blogue l. Valoracion social.

r ¢ Qué valoracién le merece la formacién de los técnicos
(colectivo general) en los dispositivos de extincién de
incendios forestales?

16 % Mala, en algunos casos bastante deficiente
4 % En general aceptable

2 % Se necesita mas formacién en anélisis
riguroso del comportamiento del fuego, con
tipologias de incendios. No es suficiente
generalidades sobre el friangulo del fuego

0 % Buena, pero siempre hay que mejorar algunos aspectas de formacion continua

0 % Muy buena, no hace falta mas

Figura 8. Blogue IV. Valoracién propia y autocritica.

¢ Qué titularidad/explotacion cree que deberian tener los
dispositivos de extincion de incendios forestales?

9% Privada

ente privada

5% Cualquiera responsable

Figura 9. Blogue V. Gestion de los dispositivos de prevencion y extin-
cién de incendios forestales.
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Llama la atencién gue aproximadamente la mitad
de los entrevistados opinen que de la extincién de
incendios debe encargarse la Administracién, como
voto de confianza y esperanza de mejora, frente a la
otra mitad que opina que debe privatizarse el servicio
pues la Administracién ha demostrado su incompe-
tencia.

PERFIL DIO

Hombre, 27-34 afos (también hay mujeres)

3-4 campanas en extincion activa

Actividad vocacional

Autoformado

Poca o nula percepcion social del puesto

Mala valoracion del propio colectivo

Poca autocritica real

Titularidad publica de los dispositivos

Propone un profesional real, continuo y formado

Figura 10. Perfil medic de las personas encuestadas.

Propuestas de mejora

e Se propone mejorar la profesionalizacion del
sector de forma rentable a base de contrataciones
mas estables, que permitan disponer de profesiona-
les mejor preparados y capaces de capitalizar la ex-
periencia acumulada. Con ello se conseguiria en un
incremente de los niveles de seguridad laboral tanto
de los componentes de las brigadas helitransporta-
das cemo del conjunto de los implicados.

® Mas preparacion y experiencia también se tra-
duce de forma directa (y comprobable) en una re-
duccion de la superficie total guemada y por tanto en
una reduccion de costes tanto directos (presupues-
tos) como indirectos (compensaciones e indemniza-
ciones).

e Mejorar la profesionalizacion también pasa por:
aplicar nuevas técnicas de trabajo en equipo, gene-
ralizar el uso del llamado fuego técnico (quemas de
ensanche, contrafuegos, anclajes de perimetro con
lineas negras,...), mejoras de las técnicas de prepa-
racion fisica y psigquica, etc.

Otros aspectos que influyen notablemente en la
problematica y que parecerfan dificiles de corregir
son:

e L a division entre Comunidades Auténomas con
formas de trabajar diferentes, en algunos casos sin
coordinacion fluida entre ellas.
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e |a carencia de una formacion integral y homo-
génea de los componentes de las brigadas en los dis-
tintos ambitos territoriales.

e El rechazo que suele generar la autocritica, aun-
gue sea constructiva como es la intencién de este
articulo.

Técnico estable frente al técnico temporal. Situa-
cidn actual y profesionalizacion.

Queda bastante claro que la situacion del técnico
de brigada helitransportada dentro de la probleméatica
general es menor. Pero hay un punte muy importante
a tener en cuenta: la brigada helitransportada suele
ser unc de los primeras, sino el primer medio de ex-
tincidn en llegar al incendic. Dependiendo del anali-
sis inicial, 1a estrategia de extincion y, sobretedo, de
como se haga el primer atague, este puede quedarse
en conato o bien puede pasar a ser un GIF gue son
los econdmicamente mas onerosos y los que tienen
capacidad de colapsar el dispositivo de extincidn.

El técnico veteranc ya conoce las caracteristicas
del territorio (figura 11a y 11b), al personal (tanto
técnico como operativo), el dispositivo y la forma de
trabajar. Temporalidad (contratacién por campafia
de entre tres y cinco meses), estacionalidad, y con-
tratacion, muchas veces, como primeros empleos,
implican inseguridad y dan como resultado que los
medios no cumplan con los estéandares de eficacia
previstos. Se generan situaciones de indecision por
causas come el desconccimiento del comportamien-
to del fuego. Un 87% de los técnicos encuestados
opina gue un curso basico de incendios forestales no
es suficiente para la tToma de decisicnes y esto de-
riva en problemas tan graves como la desconfianza
del personal a su mando e incluso contradicciones
en decisiones que penen en peligro la seguridad del
mismo.

B

Figura 11a y 11b. Dos situaciones de incendio forestal en una mis-
ma zona de intervencion. El Técnico puede realizar una planifica-
cion aérea méas eficaz de atague previc en la segunda (derecha)
pues ya posee un conacimiento anterior (izquierda) de la misma.
Imagen: Clara Quesada, 2004 (izquierda) y 2006 (derecha).

A pesar de la posible capacidad de adaptacion de
la persona a esa continua rencvacién que supcne
empezar de cero en nuevas bases forestales de heli-
copteros se invierte demasiado tiempo v esfuerzo en
detrimento de la mejora, el reciclaje, la investigacion
y el ensayo de nuevas técnicas. Este colectivo sufre
de un estrés inicial en los nuevos destinos y respon-
sabilidades. Ya es bastante la enorme responsabili-
dad que se tiene en cualquier primer ataque para
que no crezca el incendio ademas de garantizarse
la seguridad para el personal a su cargo. Por tanto,
a ese doble estrés se afiade el derivado de ser prin-
cipiante.

Inconvenientes: jlos incendios se agravan por no-
vatos al mando?;Qué coste supone ese incremento?

En el primer ataque se movilizan unos medios
que potencialmente pueden controlar el incendio de
forma rapida. Dependiendo del caso aumentara ¢
disminuiréd la superficie que puede apagar la briga-
da helitransportada, pero llegado a un punto de no
retorno, los costos del incendio aumentan de forma
exponencial a causa del gasto en extincién y por los
dafios producidos.

Pero ;cuanto se gquema con técnicos noveles fren-
te a cuanto menos se podria haber quemado si real-
mente fuéramos profesionales expertos? Esa pregun-
ta es muy dificil de contestar por la ausencia actual
de datos fiables. Los técnices gue trabajan en este
campo saben que al principio cometen errores, en
la mayoria de casos por falta de experiencia, a veces
simplemente por falta de conocimiento de la zona.
Estos errores generan estrés y, como consecuencia,
dudas en la toma de decisiones, que a su vez dificul-
ta la capacidad de priorizar. Por ejemplo se puede
errar simplemente en la eleccidn de las herramientas
a utilizar, previo al desembarco, por desconocimiento
de variables tales como el tipo de combustible.

Cuandc hablamaos de inexperiencia debemos in-
cluir aqui la que se genera por la elevada movilidad
gue suele ser habitual. Un caso muy claro es el que
se produce cuando un técnico peninsular se traslada
a Canarias o viceversa, con meteorologia, combusti-
bles, territorio y formas de trabajar muy diferentes a
lo que pueda estar acostumbrado. En esta como en
otras situaciones necesitara tiempo para adaptarse.

Por lo tanto, gueda claro que existen grandes po-
sibilidades de tener medianos y grandes incendios
por inexperiencia del técnico en la fase inicial. Esto
se ha ido salvando en ocasiones gracias a la ayu-
da de capataces y brigadistas veteranos de la zona
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gue se mantienen en la misma base campafa tras
campafia lo gque permite conocer meteorologia, com-
obustibles y topografia locales. Como resultado no se
permite capitalizar gran parte de |z experiencia como
los incendios histdricos, decisiones estratégicas an-
teriores, conflictos resueltos, incidentes de todo tipo,
etc (figuras 12a a 12¢).

Figura 12a a 12c. Brigada helitransportada en primer ataque si-
guiendo las instrucciones de su Técnico, experimentado y con
formacién avanzada en incendios forestales. Imagen: Federico
Grillo, 2006.

Posibles soluciones. Invertir en
personal técnico mas cualificado.

Un axioma aceptado es gue Un buen técnico de
brigada helitransportada puede reducir mucho el
coste variable, compensando con creces su salario.
:Como conseguir esta mejora?

La experiencia se puede conseguir en un menor
plazo si se tiene una formacién avanzada (Grillo y
Molina, 2007). Mucha informacidn disponible y deta-
llada sobre como se mueven los incendios forestales,
desde un punto de vista mecanicista, no ha llegado
a la mayorfa de Técnicos de Brigadas Helitransporta-
das (tanto temporales como fijos).

Como resumen final se propone lo siguiente (fi-
gura 14):

Inversion en formacion de técnicos especialistas
para poder ejercer mejor su trabajo. Esto se puede
conseguir:

a.- Desde las Universidades y los Colegios Cficia-
les, con mayor implicacion.
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b.- Desde las Administraciones de las Comunida-
des Autdnomas que son las competentes en la ma-
teria.

¢.- Desde las empresas, con inversiones en |+D+i
(investigacion, desarrollo e innavacion).

Continuidad para reducir la alta tasa de rotacién
y evitar la “fuga de cerebros” hacia otros dambitos
del sector con mejores oportunidades a corto y largo
plazo. Para lograrlo se proponen actuaciones tales
como:

a.- Contratos de mayor duracion, a ser posible
continuando con tareas de prevencion y formacion
fuera del periodo de campafa.

b.- Mejora de las retribuciones hasta niveles equi-
parables a otras del sector forestal de nivel universita-
rio, que permita atraer personal. Una cierta rotacion
puede ser positiva, pero no inferior a cinco afios (se-
glin autores), tiempo minimo gue se tarda en rentabi-
lizar la experiencia de las dos primeras campafias.

Estabilidad local, que los convierta en expertos en
un determinado territcrio.

Investigacidon y desarrollo: Con planes formativos
especificos en los que se vaya recogiendo todo el co-
nocimiento extraible de aspectos como la actuacién
en los propios incendios y la gestién del personal.

“Un buen tecnico de brigada helitransportada puede
reces

reducir mucho la factura compensando con ¢
su salario”

Pero ... ¢Como conseguir esta mejora?

Los técnicos noveles segln la recomendacion
realizada por Vélez (2000) no se podrian integrar en
equipos helitransportados sin tener un minimo de
dos afios de experiencia. Esto se podria sustituir si
el técnico en su primer afio acompanase a un técni-
co veterano en las salidas a incendios. Esta medida,
aumentarfa su eficiencia en campafas posteriores y
daria un mejor resultado respecto al curso tedrico de
TBH de una semana de duracién que se considera
insuficiente.

No es la primera vez que desde el sector de incen-
dios forestales se acepta el reto de procurar integrar
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la profesionalizacion en la gestion forestal y tampoco
se pretende introducir planteamientos novedosos o
descubrir soluciones simples a problemas comple-
jos. Se trata tan sodlo de un intento de demostrar que
la profesionalizacion no es tanto una obligacion como
una necesidad (figural3). Todas las citadas anterior-
mente serian grandes soluciones con enormes fras-
cendencias en la mejora.

¢ Qué implicaciones cree gue debe conllevar la profesionalizacion? ’

83 % Continuidad, Trabajo en incendios forestales
___yl/o tema forestal todo el afio y sus correspondientes
implicaciones

14 % Mas formacion en analisis riguroso del
comportamiento del fuego, con tipologias de
incendios. Es insuficiente generalidades
sobre el triangulo del fuego

3% Mayor exigencia en |a elaboracién de
informes de calidad tras cada salida importante

Figura 13. Conclusién final de la encuesta aportada por los entre-
vistados.

Figura 14. Propuesta de los autores del trabajo para una profesio-
nalizacion de calidad a partir de las conclusiones de este estudio:
conjuncion de continuidad laboral, formacion adecuada y acumu-
lacion de experiencia.
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Llamas al 112 ante cualquier situacion de riesgo de incendio forestal. Quemas rastrojos
y residuos agricolas cumpliendo las medidas de prevencion. No tiras colillas ni vidrios al monte.
Evitas usar el fuego en época de riesgo.

Desde la Consejeria de Medio Ambiente nos comprometemos con el futuro de la sociedad
andaluza mediante la prevencion de los incendios en el monte. Tu participacion, tu actitud y tu
sensibilidad como ciudadano son fundamentales.

Cada dia la prevencion de los incendios forestales esta mas presente en tu vida. Y con
tu colaboracion hacemos posible que el monte tenga TODA UNA VIDA POR DELANTE.
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